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Kurzbeschreibung
Museen sind Orte des Staunens und des Lernens, des Erlebens und der Unterhaltung und als solche auch ein
zentraler Baustein in einem umfassenden und qualitativ hochstehenden touristischen Angebot einer Region.
Doch nur wenige Museen lassen in ihre Arbeit konsequent (kultur-) touristische Strategien einfließen.
Welche Möglichkeiten sich in der Zusammenarbeit zwischen Museumfachleuten und Touristikern anbieten,
um attraktive kulturtouristische Angebote zu schaffen, zeigt das Handbuch auf. Es umfasst dabei
Fachbeiträge aus dem Bereich Marketing, PR und Besucherforschung genauso wie aus dem Museumswesen.
Best-practice-Beispiele aus der österreichischen Museumslandschaft veranschaulichen den Weg der
praktischen Umsetzung einer gelungenen Kooperation zwischen touristischen und musealen Einrichtungen.
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Herta Neiß Geboren 1967 in Steyr. Lehre Bürokauffrau, Abendschule, Studium Betriebswirtschaftslehre mit
Doktorat. Leiterin des Universitätslehrgangs MBA-Tourismusmanagement am Institut für Sozial- und
Wirtschaftsgeschichte der Universität Linz. Themenschwerpunkte: Kulturtourismus und
Tourismusgeschichte.
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